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Svarsfrekvensen ligger strax 6ver 30% vilket i praktiken motsvarar lite mindre dn hélften av de
aktiva studenterna pa kursen. Tyvarr ar det en &nnu mindre del som anvint mojligheten att ge
aterkoppling i fritextfalten. Oftast ca 10 kommentarer. Vad det giller kommentarerna i
fritextfélten sa riktar de oftast in sig pa allvarliga informations- och kommunikationsbrister,
exempelvis bristfallig, sen, otydlig information och brister i kommunikationen med undervisande
personal via forum, pa laborationer och féreldsningar. Framfor allt framfors av nagra att
upplever att de inte bemotts pa ett korrekt satt. Denna kritik kopplas dven till mycket av den
ovriga kritiken mot kursen. Slutsatsen pa ett litet material ar att flertalet som dr missn6jda med
kursen anser att den daliga information och bristfilliga kommunikationen som de upplevt dr den
huvudsakliga orsaken till deras stora missnoje. Ett exempel ar att de inte forstar syftet med
kursen, dess forelasningar och laborationer och tycker att kursledningen helt misslyckats med
att kommunicera detta.

Ungefar halvvags in i kursen genomforde en grupp studenter pa eget initiativ en egen mitt-
utvardering. I fritextkommentarerna framgar det att en del sag att saker och ting forandrades till
det battre efterat men ndgra kommenterar att ingenting forandrades 6ver huvud taget. Det som
kanske beskriver vad som hinde i kursen dr kommentaren som talar om att det uppstod en
negativ attityd tidigt i kursen dar varken lararna eller studenternas kunde leva upp till den andra
partens forvantningar.

Detta var sista gdngen som kursen ges men vi kommer dnda ta in kommentarerna i kursen
1DV100. Kursupplagget stimmer 6verens med kursen 1DV100 som kommer att ersiatta 1DV404
under nasta lasdr. Rent allmédnt kan man siga att varderingarna visar pa en splittrad bild i de
flesta fragestallningar. D3 detta var forsta gangen som kursledningen och tva av de tre av
handledarna undervisade och administrerade en distanskurs med campusstudenter pa UD och
WP och det finns mycket som vi lart oss. Framfor allt i den tidiga reaktionen fran nagra av
studenterna i mitt-utvarderingen men dven i den kontinuerliga kommunikationen under kursen.

Information och Kommunikation

Enligt utvarderingen efterlyser i stort sett alla mer tydlig information i ndgon form, vissa mer dn
andra. [ forsta hand efterlyser flera i fritextkommentarerna mer tydliga instruktioner kring
kraven pa laborationerna och i laborationsuppgifterna. Laborationerna har enligt hilften av de
svarande varit luddiga och inte kopplats pa ett tydligt sitt till forelisningarna. Asikterna har gar
till viss del i sdr da den andra hilften ser kopplingen helt eller delvis. Att en sa stor andel inte
forstatt eller sett kopplingen ar en stor anledning till den irritation som funnits hos en stor del av
studenterna pa kursen vilket ndimnts tidigare.

Samma sak, dvs tva skilda bilder, galler for schema och annan information dar en fjardedel
instammer helt och fullt i pdstdendet att detta skotts medans en fjardedel tycker precis tvartom,
resterande ligger ndgonstans daremellan. Ett annat irritationsmoment som vissa ger uttryck for
ar att foreldsningsmaterial lagts upp sent och dven att inspelat material inte gjorts tillgangligt
omgaende eller 6verhuvud taget. En rimligt antagande har ar att distansstudenter uppfattat
bristerna i hanteringen av inspelningar som mer allvarligt &n campusstudenterna.

Négon papekade att da det var forsta gangen kursen gavs i det hir formatet kunde kursledningen
haft mer kontinuerlig avstimning. En majoritet av de svarande kinner inte att de varit delaktiga i
kursens utformning alls &ven om en mindre del kdnner precis tvartom, att de varit delaktiga och
kunnat paverka kursen. Efter utvarderingen som skedde ungefar halvvags in i kusen skapades en
diskussionstrad dar forbattringsforslag kunde ldggas in, ndgot som inte utnyttjades.
Sammanfattningsvis kan man siga att flertalet av fritextsvaren tycker att administrationen av
kursen inte varit i niva med vad de férvantade sig framfor allt vid en jamforelse med andra
kurser pd programmen.

I ndgra av kommentarerna riktas mycket stark kritik mot hur studenterna blev bemétta pa
foreldsningar, handledning och i forum da de stallde fragor. Nagra har tagit illa vid sig da de inte
kant att de fatt hjalp med allt de frégat om utan "bemotts arrogant” och "negativt”. Detta giller
fragor till handledare men framfor allt pa foreldsningar och i forum dé de stillt fragor rérande



kursens innehall och administration. Ett exempel pa irritation som handledare sett pa
laborationer och kursledning sett pa forelasningar, forum och mail ar att vissa studenter vill ha
svar pa fragor direkt utan att forsoka hitta en 16sning sjilva, eller att valdigt specifika exempel
skall ges pa hur en fraga skall besvaras eller hur en uppgift skall 16sas. I det fall dar de fatt fragor
som svar istéllet for de direkta svar de sokt har en irritation uppstatt. Samtidigt beskriver nigra
fritextkommentarer att framfor allt handledarna varit toppen och véldigt hjalpsamma och svarat
pa alla fragor.

Atgdrder:

Det ar uppenbart att informationen maste bli battre och ndgra kommentarer antyder att detta
blev battre i den senare delen av kursen. Bland annat utnyttjades kursens forum mer flitigt under
andra halvan, vilket gjorde att fler studenter fick ta del av svar som tidigare kommunicerats
direkt via mail. Dessutom lades information upp snabbare. Detta dr ndgot som kommer att vara
pa plats fran start ndr 1DV100 ges nésta gang.

Infor nasta ar, i kursen 1VD100, kommer tydliga betygskriterier tas fram bade for laborationer
och annan examination. Dessutom kommer information om laborationer laggas upp direkt och
aven foreldsningar produceras och publiceras snabbare.

Pé introduktionsmotet kommer kursledningen att informera om vilka forvantningar de har pa
studenterna och vilka krav studenterna kan stilla pa dem. Dessutom kommer vi lagga mer tid pa
att forklara kursens uppldaggning och kopplingen mellan teori och examination.

Kursinnehall, forelasningar och litteratur

Asikterna kring innehall och litteratur gar isar och spanner fran att kursen helt och hallet foljer
kursplanen till att den inte f6ljs 6ver huvud taget och samma sak giller litteraturen. Nagon
irriterar sig pa att versionshantering och sparbarhet inte tagits upp. Anledningen till ar att
versionshantering diskuteras och anvinds i de inledande kurserna pa programmet vilket var nytt
for i ar. Sparbarhet dr ndgot som tas upp flera ganger och i olika sammanhang, framfor allt
sparbarhet mellan planering och krav, mellan krav-design-implementation och tester. Nagon
enstaka riktar kritik mot att kursen inte ar en kurs i projektledning utan kraver att man utvecklar
program. Nagra riktar kritik mot kursen och tycker att den borde skriaddarsys for
webbprogrammerarprogrammet och handla om webbprojekt. Nagon vill ha mer programmering
nagon vill inte ha ndgon programmering alls.

Vad det géller litteraturen spanner kommentarerna dver, vi hade ingen litteratur till litteraturen
var det basta med hela kursen. Om vi tittar pa svarsfordelningen ligger den jamnt 6ver hela
intervallet bade for innehall och litteratur. Vad som ar oroande ar att det verkar som om en stor
grupp (ca 25%) inte ens kdpt boken, da de inte kan avgdra om litteraturen var relevant eller ej.

Vad det géller foreldsningarna sa finns det nagon kommentar om tempot ar for hogt och dven att
det borde goras plats for fler exempel. Nagra anger att forelasningarna var ointressanta, ndgon
att de var bra.

Atgdrder

Vi genomforde nagra mindre riktningsforandringar redan under kursens gang for att hamna mer
i ratt. Studentgruppen var heterogen och det var svart att hitta en lamplig niva. Exempelvis tog vi
bort "projekt i grupp laborationen” som vi tdnkt fran bérjan och istéllet utékades repetitionen av
de grundlaggande momenten med planering- krav- design implementation och testning.
Dessutom lat vi det vara fritt vilket programmeringssprak man skulle anvinda, ndgot som tyvarr
inte uppskattades av alla.

Vi kommer inte dndra speciellt pa innehéllet. Daremot kan man konstatera att det fanns vissa
saker som behover tas upp i mer detalj pa foreldsningarna. Flera kommentarer lyfter fram de
exempel som anvandes i andra halvan av kursen. Vi kommer att lagga till ytterligare tva till tre
forelasningar. Bland annat en mot modellering av klasser for design. Fler exempel gor dven att de
forelasningar som finns idag kommer att ta mer tid i ansprak vilket gor att antalet dkar.



Vad det géller litteraturen sd kommer den att bytas till ndsta ar for den nya kursen. Som det ar nu
anvands kurslitteraturen i fler kurser vilket motiverar att kopa den dven om den kdnns dyr och vi
kommer att efterstrava en liknande 16sning

Vad det géller forelasningarna sd kommer tempot att sidnkas och det kommer att laggas storre
vikt vid exempel som redan ndmnts. Infér nista ar kommer vi fa dela kursen da studenternas
forkunskaper kommer att skilja sig at om vi vill inféra exempel méste kursen ges for tva
studentgrupper med olika sprak. Detta kommer vi att hantera med olika laborationsgrupper
samt tva uppsattningar laborationsuppgifter.

Laborationer och Handledning

Vad det géller laborationer och handledning &r bilden lika splittrad som for innehall och
litteratur. Det ar allt ifrdn lysande till oforskdmd. Nagra ger i fritextkommentarerna uttryck en
irritation (ofta starkare 4n sa) for att de inte fatt ett konkret svar utan istillet en uppmaning att
finna svaret sjalv. Nagra irriterar sig for att man fick for mycket frihet och for lite styrning andra
tycker att det var bra.

Dé laborationerna dr en stor del av examinationen och en stor del av svaren tar upp dem i
kommentarerna, s kan man se att det finns en grupp som tycker att examinationen motsvarar
larandemaélen och en ungefir lika stor grupp som tycker precis tvirtom. Ovrigt se Information
ovan rérande kommunikation. Vad det giller hemuppgiften finns inte speciellt mycket i
kommentarerna da utvarderingen utférdes innan resultaten for uppgiften publicerats.

Atgarder:

Vi kommer att ha laborationsgenomgangar som mer tydligt redovisar vad som skall goras, vad
som skall lamnas in och hur och vilka férvantningar som stalls pa studentens egen insats.
Dessutom kommer varje laboration att goras oberoende av "sprak”. Detta dr ndgot som skapat
viss irritation och atgiarden blir att dela upp efter sprak dar detta behovs. Vi kommer dessutom
jobba mer med examinationskriterier for att underlatta for assistenterna i deras arbete.
Introduktionsfilmer som forklarar laborationens syfte och vad och hur de skall redovisas
liknande filmen for lab 4 kommer att arbetas fram.



