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® Kursplan
® Natverket
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Natverket
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NMS-system

® Vad ar natverksovervakning!?
® Felhantering

e Konfigurationshantering

e Kontohantering/administration
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Varfor!?

® Varfor ar det viktigt?

® Snabbt underrattad om fel uppstar
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Vad ar SLA!

Vad ar SLA!
Star for Service Level Agreement
Ett avtal mellan bestallare och tjanstformedlare
Bygger ofta pa ITIL(Information Technology Infrastructure Library) nar det galler IT-sidan

Kan exempelvis innehalla
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Metoder och protokoll

® Metoder och protokoll
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Agenter

® SNMP-agenter och ovriga agenter
® Programvara som kors pa enheten som ska overvakas

® Kommunicerar med NMS-system via SNMP eller andra protokoll
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® Bygger pa oppen kallkod

® Nagios i grunden med tillagg och egna losningar

We turn downtime to uptime
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Kursupplagg

® Skriva veckorapportering (individuell)
o CalA4

® Seminarie
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Gruppindelning
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Design av natverket
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